
 

VERIXO ALAN ADI VE HOSTING HIZMETLERI LTD. STI. 

ÇAĞRI MERKEZI : +90 312 911 78 14  

WEB ADRESIMIZ :  WWW.VERIXO.COM.TR  &   WWW.VERIXO.TR  

MAIL ADRESLERIMIZ : HUKUK@VERIXO.COM.TR  &  INFO@VERIXO.COM.TR  

 
       Sözleşmelerimiz şirket ve müşteri bağını korumak amaçlı zorunlu olarak yapılmış olup noter onaylıdır!!! 

 

Hizmet Sözleşmesi 

Sözleşme, sitemiz üzerinden sağlanan tüm hizmetler için geçerlidir. Sipariş verecek gerçek 
kişiler veya tüzel kişiler, sipariş öncesinde tüm sözleşmeyi okumalıdır. Bu sözleşme, 
VERIXO ALAN ADI VE HOSTING HİZMETLERİ LTD. ŞTİ. tarafından sağlanan 
hizmetlerdeki kullanım koşulları ve kuralları içermektedir. Sözleşmeyi kabul etmediğiniz 
takdirde, sipariş işlemini derhal durdurmalısınız. Sipariş verilen veya ödemesi yapılan tüm 
müşteriler bu sözleşmeyi kabul etmiş sayılacaktır. Sözleşmeler, kayıt sırasında ve sitemiz 
üzerinden tamamen tarafınıza açık bir şekilde sunulmaktadır. 

 

1.​ Hizmet Sağlayıcı ve Taraflar​
 

1.1: Bu sözleşme, VERIXO ALAN ADI VE HOSTING HİZMETLERİ LTD. ŞTİ. (Verixo olarak 
anılacaktır) ile Yeni müşteri kaydı bölümünde belirtilen kişi/kurum (Müşteri olarak 
anılacaktır) arasında yapılır. Bu sözleşme, verixo.com.tr & verixo.tr adresinde faaliyet 
gösteren internet sitesinin kullanımı ve bu site üzerinden yapılacak tüm işlemler ile ilgili 
olarak, söz konusu hizmetlerin muhasebe ve faturalandırılması koşulları içerir. 

1.2: Taraflar, bu sözleşmede yer alan bilgilerin doğruluğunu kabul ve taahhüt ederler. 
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2.​ Sözleşmenin Konusu​
 

2.1: Bu sözleşme, müşteri tarafından site üzerindeki işlemlerinde, siparişlerinde, gönderdiği 
mesajlarda verdiği bilgilere dayalı olarak yapılacak ve yapılmayacak işlemleri, müşteri 
tarafından Verixo'ya ödenecek ücretleri düzenler. 

2.2: Üyelik bilgileri, müşteri tarafından üyelik sırasında girilen bilgilerdir ve yapılan işlemler 
bu bilgilere dayanarak gerçekleştirilir. 

 

3.​ Sözleşmenin Sorumlulukları​
 

3.1: Verixo, müşterinin talebi üzerine sipariş edilen hizmetleri sağlayacaktır. Siparişin kabulü 
mesajı ile Verixo, ilgili ücreti tahsil ettiğini kabul eder ve söz konusu siparişte belirtilen 
hizmeti sunmayı taahhüt eder. 

3.2: Ödeme şekli, KDV farkları ve toplam ücret sipariş sırasında belirtilir ve müşteri, ödeme 
tercihlerine göre Verixo'ya ödeme yapar. 

3.3: Sipariş kabulü ve onay sonrası Verixo, müşteri bilgilerini ileterek hizmeti başlatacaktır. 
Hesaplar ve şifrelerin sorumluluğu müşteri tarafından taşınır ve doğabilecek zararlardan 
müşteri sorumludur. 

3.4: Müşteri, hizmetin kullanımında Verixo tarafından sağlanan beyan ve uyarılara uyacağını 
kabul eder. Müşteri, hizmeti üçüncü kişilere dağıtamaz, satamaz veya devredemez. 

 

4.​ Sözleşmenin ve Hizmetlerin Teslim Süresi​
 

4.1: Bu sözleşme, sipariş ve ödeme işlemlerinin Verixo'ya iletilmesi ile başlar. 

4.2: Sözleşme süresi, müşteri tarafından sipariş sırasında seçilen ödeme periyoduna göre 
belirlenir. 

 

5.​ Sözleşmenin Ücret Detayları​
 

5.1: Hizmetler karşılığında ödenecek ücret, sipariş işlemi sırasında belirtilen miktar kadardır. 

5.2: Verixo, fiyatlar üzerinde değişiklik yapma hakkını saklı tutar. 

5.3: Ücret döviz cinsinden verilmişse, fatura tarihindeki Merkez Bankası efektif satış kuru 
üzerinden Türk Lirasına çevrilir. 



 

6.​ Hizmetlerin ve Hesabın Askıya Alınması​
 

6.1: Ödeme sorunu veya sözleşmeye aykırı durumlar sonucunda Verixo, hizmetleri 
durdurma hakkına sahiptir. 

6.2: Sunucu üzerindeki içerikler, yasalara aykırı olduğunda askıya alınabilir. 

 

7.​ Sözleşmenin Feshi​
 

7.1: Müşteri, sözleşmenin herhangi bir maddesine aykırı davrandığında, Verixo sözleşmeyi 
tek taraflı olarak feshetme hakkına sahiptir. 

7.2: Müşteri, sözleşmeyi feshetmek için yazılı olarak Verixo'ya bildirimde bulunmalıdır. 

 

8.​ İletişim ve Bilgi Adresleri​
 

8.1: Taraflar, tebligatlar için sipariş adresini yasal ikametgâh olarak kabul ederler. 

8.2: Verixo, müşteriyle elektronik posta yoluyla iletişime geçebilir. 

 

9.​ Ücretin Ödenmesinde Tereddüt​
 

9.1: Müşteri ödeme yapmazsa, Verixo, gecikme faizi veya kur farkı talep edebilir. 

9.2: Yasal işlemler başlatılması durumunda, müşteri yasal giderleri ödemekle yükümlüdür. 

 

10.​Hosting Hizmet Kullanım Koşulları​
 

10.1: Hosting sunucularında her müşteri en fazla %25 CPU kullanma hakkına sahiptir. 

10.2: Hosting sunucularının arşiv olarak kullanılması yasaktır. 

 

11.​VDS – Dedicated – Game Server Hizmet Kullanım Koşulları​
 



11.1: VDS ve Game Server sunucularında, her müşteri en fazla %50 CPU kullanma hakkına 
sahiptir. 

 

12.​Geri İade Koşulları​
 

12.1: Türkiye lokasyonundaki hizmetler için 72 saat (3 gün) içinde iade yapılabilir. 

 

13.​Arıza Durumları​
 

13.1: Sunucular elektronik cihazlar olduğundan, arızalar yaşanabilir ve bu arızalardan 
doğacak zararlardan Verixo sorumlu değildir. 

 

14.​Yetkili Mahkeme ve İcra Daireleri​
 

14.1: Bu sözleşmeden doğan uyuşmazlıklar, İstanbul Mahkemeleri ve İcra Dairelerinde 
çözülecektir. 

 

Verixo tarafından belirtilen tüm güncellemeler ve düzenlemelerle birlikte, bu sözleşme 
taraflarca kabul edilmiştir. 

 
 


